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Resumen

El presente ensayo se basa en la evolucion de las bibliotecas que
constantemente innovan los servicios y colecciones fisicas al formato
digital, con la aparicion de las nuevas tecnologias, con ellas los programas
y plataformas informaticas para el desarrollo de las comunicaciones. En la
vida cotidiana las personas generan vinculos que transmite conocimientos,
lo que generd la necesidad de transmitirla, preservarla y conservar la
biblioteca, es por ello que, las bibliotecas poseen un papel vital como
preservadora, conservadora y comunicadora para la comunidad donde se
encuentre, con el paso del tiempo han surgido nuevas necesidades por lo
que han evolucionado para poder sostener los servicios, las colecciones,
mobiliario y equipo para la disposicion a los usuarios.
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Abstract

This essay is based on the evolution of libraries, constantly innovating
services and physical collections to digital format, with the appearance of
new technologies, with them computer programs and platforms for the
development of communications. Everyday life people generate links that
transmit knowledge, which generated the need to transmit it, preserve it
and conserve the library, that is why. Libraries play a vital role as preserver,
conservator and communicator for the community where it is located, with
the passage of time new needs have arisen so they have evolved to be
able to sustain the services, collections, furniture and equipment for the
provision to the public. users.

4 Keywords: libraries, management of libraries, information technology,
big data, innovation, librarianship, social gap, library services

Introduccion Contenido

El conocimiento se adquiere como contenido
intelectual mediante la observacién y el Desde la tablilla de los sumerios hasta el proceso

razonamiento; afio con afio nos hemos visto ~ de impresion con la imprenta de Gutenberg
en la necesidad de transmitir el conocimiento ~ ©n 1945, la Biblioteca Publica la describe
y conservarlo, en este sentido las bibliotecas =~ Buonocore (1976) como la coleccion de libros,
poseen un papel muy importante como numerosa, selecta, con procesos técnicos de
funcion preservadora y de diseminacion del acuerdo al sistema adoptado para la direccion
conocimiento. de la Biblioteca la cual presta sus servicios a la
comunidad en donde se encuentre ubicada, sin
ninguna clase de discriminacion a los usuarios.
En los afios sesenta la tecnologia se entendia a
través por medio de procesos mecanicos, que
ayudaron a las Bibliotecas a transformar sus
procesos como la catalogacion, clasificacion y
servicios; con ello la biblioteca tradicional paso
a convertirse en biblioteca automatizada.

En el siguiente ensayo expresamos la forma
como las bibliotecas han evolucionado a
través del uso de las nuevas tecnologias, el
desarrollo de las comunicaciones, asimismo la
digitalizacion de documentos para su utilizacién
en la virtualidad.
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A partir de los anos noventa, las tecnologias
conformaron un modelo tecnolégico entre la
sociedad y los servicios que brinda la biblioteca
automatizada, por ejemplo contaba con
servicios remotos: por via telefénica, fax y
correo electronico; a través de internet, los
catalogos OPAC, fueron vistos a través de un
ordenador, lo que aperturd un nuevo servicio
de consultas rapidas sobre el acervo de las
colecciones de la biblioteca.

En el siglo XX, surgieron las bibliotecas hibridas,
en este siglo, la tecnologia ha sido la actora
principal del desarrollo de procesos en las
bibliotecas, pues la evolucion de la “biblioteca
automatizada” paso a ser una biblioteca capaz,
no solo de prestar el servicio en sus instalaciones
fisicas, sino también a nivel remoto, es decir,
empezd a contar con recursos de informacion
en formato digital. La Biblioteca hibrida se
define como la biblioteca que armoniza con
la tecnologia y este proceso se convierte en
una entidad individual de la biblioteca que la
definira a través de sus nuevos productos como
lo expresa (Amat, 1990).

A través de los afos, las bibliotecas han
sufrido cambios, basada en las tecnologias
de la informacién y de la participacion (Garcia-
Goémez, 2013), esto se define como “La
innovacion de las Dbibliotecas”, ya que
apreciamos un verdadero cambio social de la
tecnologia con la biblioteca, donde se enlaza
lo tradicional con lo tecnolégico, tanto con
recursos fisicos como digitales. La innovacién
y las facilidades de comunicacion que brinda la
tecnologia no terminan en la biblioteca hibrida.

Las bibliotecas cibertecas, es un concepto que
esta asociado al ciberespacio de una sociedad,
en ella estan incluidas todas las vertientes
de la dimension espacial de las redes de la
comunicacién que existen; este término se
define a una sublevacion de tiempo y espacio
de la sociedad actual, esta asociada a la
categorizacion virtual ya que define expresiones
tales como: cibercultura, ciberdocumento,
cibertecario.

Ahora proseguimos a mencionar la modalidad
de poder llegar a mas usuarios que por
diferentes brechas sociales, digitales y
participacion las diversas concepciones
geograficas, econdmicas, de espacio, de tiempo
y por las pandemias que nos acaecen hoy en
dia, los usuarios que no pueden hacer uso de
los recursos fisicos de una biblioteca, aunque
sea hibrida, por las diversas limitaciones para
poder visitarla, de lo que estamos hablando es
de la “biblioteca virtual o digital”.

En cuanto a la definicion “una biblioteca
virtual, digital y electrénica, es una coleccion
de documentos digitales debidamente
organizados con criterios, bibliotecondmicos,
siguiendo estandares para los formatos
digitales, con el fin de ponerla a disposicién de
los usuarios como lo expresa (Bariela, Daposo y
Veronica, 2007).

Una verdadera biblioteca virtual o digital
utiliza un sistema de integracion de bibliotecas
virtuales, como los CMS (Content Management
System), licencias open source, copyright, open
access, apoyando la gestion de aprendizaje
de los LMS (Learning Management System);
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programas que organizan los contenidos
digitales de la biblioteca, mostrando al usuario,
una interfaz amigable de facil uso y consulta
para obtener acceso al acervo de fuentes de
informacion especializada segun el tipo de
servicios que preste la biblioteca.

La implementacion de una biblioteca dentro de
un ambiente digital o virtual, requiere al igual
que una biblioteca tradicional, una metodologia
adaptada a la naturaleza del requerimiento. Las
etapas basicamente corresponden con la labor
habitual de cualquier biblioteca tradicional, la
unica diferencia entre una biblioteca tradicional
y una virtual o digital, son las técnicas o métodos
y herramientas que utilizan para llevar a cabo
cada etapa, con servicios remotos. Existen
diferentes metodologias que se han utilizado
en los ultimos tiempos para crear bibliotecas
virtuales alrededor del mundo, siendo las etapas
basicas: seleccion, catalogacion, clasificacion,
indizacion y digitalizacion, segun (Bariela R. et
al. 2007); no cuenta con ningun recurso fisico,
ofrece servicios mediante su coleccion digital y
con otras bases de datos con acceso gratuito
segun la especialidad, asimismo, existen bases
de datos privadas que se obtiene acceso por
medio de una membresia.

Conclusion

A través de los afos, las bibliotecas han
sufrido cambios de acuerdo a las necesidades
de informacion de los usuarios, basada en

las nuevas tecnologias de la informacion.
La biblioteca tradicional es una institucion
que presta servicios de informacién de

calidad, su papel principal es la preservacion,

conservacion y difusion de la informacion.
La biblioteca hibrida es una mezcla entre los
recursos fisicos y digitales de las bibliotecas,
las nuevas tecnologias abrieron campo para
que los productos, servicios y las colecciones
se puedan difundir y llegar a mas usuarios
con la implementacion de la tecnologia de las
comunicaciones, ofrece acceso a su acervo en
formato fisico y a la misma vez con base en
datos en linea.

La biblioteca digital y virtual es un centro de
informacion completamente con servicios
de informacién remotos. Tiene su portal lo
que facilita al usuario, realizar busquedas de
informacion digital dentro de su acervo por
medio de su base de datos, la caracteristica
especial es que no cuenta con ningun recurso
fisico, los servicios que se van implementando
son casi ilimitados, desde acceso en linea se
pueden ofrecer variedad de nuevos servicios:
talleres, foros, exposiciones virtuales,
novedades, acceder a los recursos de otras
biblioteca e ingreso a las bases de datos.

La innovacion ayuda a poseer una estructura
definida para el buen funcionamiento de la
biblioteca, tanto fisica como digital, a través
del tiempo, con la tecnologia este proceso se
ha vuelto muy util y rapido, permitiendo que
la biblioteca pueda llegar a mas usuarios, no
importando las brechas de ubicacion y tiempo,
a través del acceso en linea.
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